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PRESENTACIÓN 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le damos la bienvenida al Hospital General 

Universitario de Elche, esperando que su 

estancia sea lo más confortable posible.  

 

Hemos elaborado esta guía con el fin de 

informarle de las normas básicas de 

funcionamiento del Hospital, así como de todo 

aquello que pudiera serle de utilidad durante los 

días que pase con nosotros. 

 

Esperamos que todo sea de su agrado y que 

contribuya a su pronta recuperación. 

 

D. Andrés Navarro Ruiz 

Gerente Departamento Salud  

Elche- Hospital General 
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EDIFICIOS 
 

El Centro Hospitalario está constituido por cuatro edificios comunicados entre sí 

y, a su vez, con accesos independientes. 

 

Al final de esta guía, podrá encontrar los diferentes Servicios que conforman 

cada edificio, así como su ubicación. 

 

Dirección: Camí de l'Almazara, 11 03203 Elche – Alicante.  

En el siguiente enlace puede acceder a la localización de Google Maps de este 

centro sanitario: 

https://goo.gl/maps/inDFwuqPkyXRXE816  

 

https://goo.gl/maps/inDFwuqPkyXRXE816


ACCESOS Y HORARIOS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El Hospital General Universitario de Elche cuenta con los siguientes 

accesos:  

1. Edificio Principal: 07:00 h a 23:00 h 

2. UIAE (Centro de Especialidades): 07:30 h a 21:00 h 

3. Hospital de día de Hematología: 07:45 h a 16:00 h 

4. Urgencias Generales y Pediátricas: Abierto 24 h 

5. Urgencias Ginecológicas y Obstétricas: Abierto 24 h 

6. Anexo 2: 7:30 h a 21:00 h 
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ACCESOS 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

EDIFICIO PRINCIPAL UIAE 
Planta Baja 

UIAE 
Primera Planta 

HOSPITAL DE DÍA DE 

HEMATOLOGÍA 



 

 

 

 

  

URGENCIAS GENERALES Y 

PEDIÁTRICAS 

URGENCIAS GINECOLÓGICAS 

Y OBSTÉTRICAS 

ANEXO 2 



CONTACTO 

 

Teléfono Centralita: 966 616 900  

Teléfono Información: 966 616 711 

Teléfono de Admisión Urgencias: 966 616 933 

 

Si está interesado/a en obtener más información, el Departamento de Salud de 

Elche-Hospital General dispone de una página web dirigida a todas las personas 

usuarias y pacientes:  

https://elche.san.gva.es/       

 

 

 

 

 

 

 

 

https://elche.san.gva.es/


IDENTIFICACIÓN 

 

Su identificación es fundamental, por ello no olvide traer su tarjeta SIP y su DNI. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Al ingresar en el hospital (ya sea de forma programada o por urgencias), le 

pondrán una pulsera identificativa con el fin de garantizar su correcta 

identificación y seguridad clínica.  

Debe llevarla puesta SIEMPRE. En caso de que se la quiten para la realización de 

alguna prueba o intervención, una vez finalizada la misma, recuerde al personal 

que le atiende que le ponga una nueva.  



HABITACIÓN 

 

 

 

 

 

La mayor parte de nuestras habitaciones son compartidas por lo que le rogamos 

considere y respete las necesidades de su compañero/a de habitación. 

- Cama A: junto a la puerta   
- Cama B: junto a la ventana. 

Disponen de un teléfono compartido donde podrán recibir llamadas del exterior. 

Cada cama tiene asignado un armario donde puede guardar todos sus objetos 

personales: ropa de cambio, artículos de aseo personal, zapatillas, etc. 

Es aconsejable que no traiga objetos de valor, ya que el hospital no se hace 

responsable de su pérdida o robo. No obstante, en caso de necesidad, puede 

solicitar al Servicio de Seguridad que custodien sus objetos personales. 

Dado que la mayoría de las habitaciones son compartidas, por seguridad y para 

evitar posibles alergias, NO se permite la entrada de flores o plantas o globos de 

látex. 

La televisión y el WIFI son gratuitos. La contraseña del WIFI_SANITAT es: 

wsanitat.  

Si tiene cualquier incidencia, por favor, comuníquelo al personal. 



 

 

 

 

 

 

 

A los pies de la cama hay un panel de control para que su acompañante y/o un 

profesional puedan ayudarle a que esté más cómodo.  También dispone de un 

mando para que lo pueda hacer usted mismo.  

Además dispone de un segundo mando donde: 

- El botón rojo corresponde al timbre.  

Utilícelo siempre que necesite contactar con el 

personal de enfermería.  

- Los dos botones inferiores del mando se 

utilizan para controlar las luces y ajustarlas 

según sus necesidades en cada momento. 

 

El baño también cuenta con un timbre para avisar al personal 

en caso de necesidad. 

Durante su estancia recuerde que: 

-  NO debe ausentarse de la habitación sin el conocimiento 

del personal sanitario.  

- NO puede salir del recinto hospitalario. 

 

 

COLABORE para mantener en buen estado las instalaciones, y 

MANTENGA la habitación limpia y ordenada. 



CAÍDAS Y DESPLAZAMIENTOS  

 

Las caídas suponen un riesgo importante en el entorno hospitalario y pueden 

deberse a múltiples factores: la propia enfermedad, la edad, la medicación, una 

habitación distinta a la habitual, entre otras. 

Por esta razón, es necesario que colaboren con nosotros para evitarlas siguiendo 

estas recomendaciones:  

- Compruebe que la cama está en posición baja y frenada. 

- Use zapatillas o zapatos cerrados, con suela de goma y de la talla adecuada. 

No camine descalzo o sólo con calcetines.  

- Verifique el bloqueo de sillones y sillas de ruedas  

- Si están subidas las barandillas de la cama, déjelas así. Es por su seguridad. 

No las deje bajadas al dejar solo a su familiar.  

- Llame al timbre si necesita ayuda para levantarse, ir al baño o está mareado. 

- Notifique al personal de la planta antes de dejar a un paciente desorientado 

o confundido, para que puedan tomar las medidas de seguridad apropiadas.  

- Recuerde a su familiar que lleve colocadas las prótesis siempre que sea 

posible (gafas, audífonos) o asegúrese que los tengan siempre a mano.  

- Utilice bastón o andador si tiene problemas para caminar.  

- Mantenga las zonas de paso libres de obstáculos  

- Preste especial atención a cualquier tubo, por ejemplo oxígeno, sistemas de 

suero, sondas vesicales, que puede interferir con el caminar. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



MEDICACIÓN 
 

Al ingresar debe comunicar al personal 

sanitario que le atienda, el tratamiento que 

toma habitualmente y si es alérgico a algún 

medicamento. 

En ocasiones tomara medicación no 

disponible en el hospital, compruébelo con 

el personal de enfermería para evitar 

duplicidades o faltas. 

Recuerde que durante su estancia debe tomar únicamente la medicación que se 

le indique. 

No dude en consultar todo lo que necesite.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Necesitamos su colaboración para realizar una atención segura. Por ello, le 

rogamos que cuando el personal de enfermería esté preparando la medicación 

evite interrumpirle. Es una tarea que, para evitar errores, requiere la máxima 

concentración del profesional que lo está realizando.  

 

 



ALIMENTACIÓN 

Si el personal médico no le ha pautado ninguna dieta, podrá elegir entre 

diferentes opciones en el menú.  

Sin embargo, si le han indicado una dieta especial, no debe comer nada que esté 

fuera de las indicaciones establecidas.  

Horarios habituales:  

• Desayuno: 8.30 a 9:00 horas  

• Comida: 12.30 a 13.30 horas  

• Merienda: 16:00 a 16.30 horas  

• Cena: 20:00 a 20.30 horas  

Recuerde informar si tiene alguna alergia o intolerancia a algún alimento. 
 

 

HIGIENE DE MANOS 

La higiene de manos es la medida más sencilla y efectiva 

para prevenir contagios e infecciones. Por esta razón, 

es muy importante que recuerde lavarse las manos con 

agua y jabón o utilizar gel hidroalcohólico: antes y 

después de comer, después de ir al baño, después de 

toser o estornudar.  

Dispone de gel tanto dentro de la habitación como en 

la entrada de la misma, por lo que siempre va a estar 

accesible.  

Es fundamental que su acompañante también 

mantenga una correcta higiene de manos. 



RUIDO 

Recuerde que una gran parte de nuestras habitaciones son compartidas: 

- Hable bajo y evite hacer demasiado ruido. 

- Si utiliza el teléfono móvil, por favor, utilice auriculares o ponga el móvil en 

modo silencio y mantenga un tono de voz bajo mientras esté realizando una 

llamada. 

- En algunas zonas, su teléfono móvil puede interferir con el correcto 

funcionamiento de los equipos o con la realización de pruebas, tratamientos 

o exploraciones. Por favor, desconecte su teléfono móvil cuando así se lo 

indiquen. 

- Recuerde no tener el volumen de su televisor muy alto. 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 



ACOMPAÑANTE 

- Deberán llevar siempre la autorización que se entrega al ingreso del 

paciente.  

- Recuerde que se encuentra en el hospital y que los/las pacientes necesitan 

recuperarse. Hable bajo y mantenga el móvil en silencio.  

- El paciente es el único titular de la información clínica. Si desea saber algo 

de un paciente deberá contar con su autorización u obtener dicha 

información a través del propio paciente. 

- Debido al estado de salud de un/a paciente, se puede restringir, e incluso 

prohibir, el acompañamiento.  

- El acceso principal del hospital se encuentra cerrado desde las 23:00 h 

hasta las 07:00 h. En caso de que su acompañante necesite entrar o salir 

durante este período de tiempo, deberá utilizar el acceso de Urgencias 

Generales y Pediátricas. 

- Si necesitan un justificante de ingreso, pueden solicitarlo en la secretaría 

médica de la especialidad en la que esté ingresado/a su familiar en el 

horario de atención establecido. Nuestro personal sabrá indicarle dónde 

deben dirigirse.  

Se recomienda que los menores de 12 años no vengan al Hospital. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



INFORMACIÓN CLÍNICA 

Durante su ingreso será atendido por diferentes profesionales: 

- El personal de enfermería se encargará de todo lo relativo al cumplimiento 

de su tratamiento y, junto con las TCAE, llevarán a cabo los cuidados que 

sean necesarios. 

- El personal médico le informará sobre su enfermedad y le explicará las 

pruebas y/o tratamientos que le van a realizar.  

- El personal celador se encargará de acompañarle a las pruebas o 

intervenciones que necesite.  

- El personal administrativo le ayudará en las gestiones que precise: Citas, 

justificantes, pruebas, etc... 

RECUERDE que usted es el único titular del derecho a la información sobre su 

proceso de salud, aunque tiene la opción de autorizar a otras personas para que 

la reciban en su nombre. 
 

 

 

ALTA HOSPITALARIA 
El alta del paciente es decisión del personal médico. Siempre que sea posible, se 

le comunicará con antelación, y se le entregará el informe médico y/o de 

enfermería con el tratamiento a seguir.  

 

Alta voluntaria 

Si usted decide abandonar el Centro en contra del criterio de su médico/a, deberá 

firmar un documento de Alta Voluntaria. En este caso, el centro y sus 

profesionales no se hacen responsables de  las posibles complicaciones derivadas 

del proceso. 

 

 

 



ENCUESTA 

 

Es probable que tras el alta se contacte 

telefónicamente con usted para realizarle una encuesta 

sobre los cuidados recibidos durante su estancia 

hospitalaria. 

Asimismo, una vez al año podrá recibir una llamada telefónica para valorar la 

atención recibida en urgencias, Atención Primaria o consultas externas. 

Además, en los centros sanitarios se llevan a cabo campañas de concienciación 

en días señalados. Si se encuentra en los establecimientos esos días se podrá 

solicitar su participación y pedir que cumplimente una encuesta con su móvil a 

través de un código QR o en papel. 

Le aseguramos que los datos obtenidos serán confidenciales y se utilizarán 

únicamente para el propósito para el cual han sido recopilados. 

 

 

 

 

 

 

 
 



DOCUMENTACIÓN CLINICA 

Si una vez finalizada su estancia en el hospital necesita algún informe o resultado 

de pruebas, podrá solicitarlo en la Unidad de Documentación Clínica. 

CONTACTO: 

Teléfono: 966 616 914 (concertar cita) 

Email: documentacion_elx@gva.es 
 

 

 

ACREDITACIÓN SIP 

El Servicio de Acreditación-SIP puede orientarle en los trámites 

para la obtención del reconocimiento del Derecho a la Asistencia 

Sanitaria. 

Igualmente, se encargan de 

iniciar la gestión para la 

obtención de la tarjeta 

sanitaria de su bebé, tramitar 

la inscripción en el Registro 

Civil o asesorarle en el 

cumplimiento de este 

requisito. 

Ubicación: Planta Baja en la 3º Puerta Derecha desde los 

ascensores.  

Horario: lunes a viernes de 09:00 a 13:30 h.  

NO es necesario concertar cita previa. 

mailto:documentacion_elx@gva.es


SERVICIO DE ATENCIÓN E INFORMACIÓN AL 

PACIENTE (SAIP) 

El Servicio de Atención e Información al Paciente (SAIP) es la unidad funcional 

responsable de atender, informar y asesorar a la ciudadanía que utiliza el sistema 

sanitario público, así como tramitar las quejas, sugerencias y agradecimientos 

que ésta realice.  

Está ubicada en la Planta Baja del Edificio Principal junto a la sala de espera de 

familiares de quirófano. 

El horario de atención al paciente es de lunes a viernes, excepto días festivos, 

desde las 09:00 h hasta las 14:00 h. 

Para la atención presencial se requiere cita previa. La puede adquirir en el 

mostrador de Admisión, ya sea del hospital o del centro de salud, o también 

puede obtenerla contactando directamente con el SAIP utilizando los medios 

mencionados. Si acude a realizar alguna gestión en nombre de otra persona, 

necesitará la autorización correspondiente. 

CONTACTO: 

        Teléfono: 966 616 997                                      Email: saip_elx@gva.es 

mailto:saip_elx@gva.es


VOLUNTADES ANTICIPADAS 

 

 

El documento de Voluntades Anticipadas permite que una persona mayor de 

edad o menor emancipada, con capacidad legal suficiente y libremente, 

manifieste las instrucciones sobre las actuaciones médicas que se deben tener en 

cuenta cuando se encuentre en una situación en la que las circunstancias no le 

permitan expresar libremente su voluntad. Además, es el único documento legal 

que le permite expresar su voluntad de ser donante de órganos. 

Este documento se puede modificar o anular en cualquier momento.  

 

Puede obtener más información en:  

https://www.san.gva.es/es/web/portal-del-

paciente/voluntades-anticipadas 

 

 

Para aclarar cualquier duda e incluso formalizar sus voluntades anticipadas, 

puede acudir al Servicio de Atención e Información al Paciente (SAIP) del Hospital. 

 

 

https://www.san.gva.es/es/web/portal-del-paciente/voluntades-anticipadas
https://www.san.gva.es/es/web/portal-del-paciente/voluntades-anticipadas


DONACIÓN DE SANGRE 

 

 

Puede donar sangre cualquier persona sana, entre 18 y 65 años, que pese más de 

50 kilos. 

El Centro de Transfusiones de la Comunidad Valenciana tiene dos puntos fijos de 

donación situados: 

- Centro de Transfusiones en San Juan  

- Hospital Dr. Balmis de Alicante.  

Además dispone de diferentes equipos móviles, que realizan rutas por toda la 

provincia. Puede obtener más información en la web del centro: 

https://centro-transfusion.san.gva.es/  

Puntos de donación Alicante - Centre de transfusió (gva.es)  

 

 

 

 

https://centro-transfusion.san.gva.es/
https://centro-transfusion.san.gva.es/puntos-de-donacion-alicante


DONACIÓN DE MÉDULA ÓSEA 

Si desea donar médula ósea, el SAIP le informará del procedimiento a seguir. 

Puede obtener más información en los siguientes sitios web: 

• http://www.fcarreras.org/es/  

• http://www.centro-transfusion.san.gva.es  

• http://www.elche.san.gva.es/ser-donante   

 

CENTRO DE VACUNACIÓN INTERNACIONAL 

En el Centro de Vacunación Internacional podrá recibir consejos, medidas de 

precaución y vacunarse frente a ciertas enfermedades para viajar a determinados 

países. 

El Hospital dispone de dos puntos de Vacunación Internacional:  

- Servicio de Medicina Preventiva, ubicado en la Primera Planta del Anexo 2,  

- Unidad de Enfermedades infecciosas ubicado en la Planta Baja de la UIAE  
 

 

VOLUNTARIADO 

En nuestro Hospital, existen diferentes asociaciones de voluntariado a su 

disposición.  

 

Puede consultarlas en la página web de nuestro 

departamento: 

https://elche.san.gva.es/voluntariado    

 

 

http://www.fcarreras.org/es/
http://www.centro-transfusion.san.gva.es/
http://www.elche.san.gva.es/ser-donante
https://elche.san.gva.es/voluntariado


HOSPITAL LIBRE DE HUMO 
 

                                            

Le recordamos que según la legislación vigente está prohibido fumar en 

TODO el recinto hospitalario. 

 

Ayúdenos a conseguir un Hospital libre de humo. 

 

 

 

 

 

 

 

  



MEDIOS DE TRANSPORTE 
El hospital está bien comunicado a través de diversas líneas de autobuses tanto 

urbanos como interurbanos 

Autobuses a urbanos:  

La parada de autobuses de las líneas E, D, B, K1 y K2 (Parada 26 Hospital General) 

está situada en la calle Camí de l´Almazara, próxima a la salida principal del centro 

sanitario.  

La parada de la línea J se encuentra tras el anexo 2 junto con la línea B y K2 (Parada 

55 Hospital General-Teulada).  

Parada 26 - HOSPITAL GENERAL: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Parada 55 - HOSPITAL GENERAL-TEULADA: 

 

 

 

 

 

 

PARADA E y K1 

PARADA J, B y K2 

PARADA B, D y K2 

PARADA B, J y K2 



Si dispone de dispositivo móvil tipo Smartphone, puede descargarse la aplicación 

gratuita (BusElche) que le informa de rutas, itinerarios, horarios, etc.  

 

Autobuses interurbanos:  

- ELCHE-SANTA POLA: 

Av. de la Libertad – Ambulatorio/ Estación Autobuses Elche/ Hospital de Elche/ 

Estación Santa Pola/ Puerto Santa Pola  

- ELCHE-LAS BAYAS: 

Estación Autobuses Elche/ Alzabares/ Las Bayas 

-ELCHE – PERLETA – EL VINCLE – VALVERDE – BALSARES – EL ALTET - ARENALES DEL SOL:  

Elche/ Perleta/ Valverde/ Balsares/ El Altet/ Arenales del Sol 

 

Estos servicios de autobuses están disponibles de lunes a domingo, incluso en 

días festivos. Para obtener más información, como los horarios de las paradas o 

sus rutas, acceda a la página web de Vectalia Movilidad: https://movilidad.vectalia.es/ 

 

 

 

 

 

 

El Hospital dispone también de una parada de taxis frente a la parada de 

autobuses. El número de teléfono de contacto de Radio Taxi Elche es el 965 427 

777, también puede acceder a su página web para una mayor información 

(https://www.radiotaxielche.es/) o descargarse la app en su dispositivo móvil 

(Radio Taxi Elche). 

 

 

https://movilidad.vectalia.es/
https://www.radiotaxielche.es/


BiciElx es un servicio municipal de transporte público en bicicleta promovido por 

el Ayuntamiento de Elche. Para una mayor información puede acceder al 

siguiente enlace: https://bicielx.es/.  

Hay un punto disponible con este servicio enfrente de la planta baja de la UIAE 

(Centro de Especialidades). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

APARCAMIENTO 
Existen un aparcamiento público en el exterior del recinto hospitalario y un 

aparcamiento privado en la UIAE (Edificio de consultas). 

Ambos disponen de plazas de acceso para personas con movilidad reducida. 

Puede obtener más información del aparcamiento privado acudiendo al 

mostrador de la Primera Planta del parking subterráneo, o visitando su página 

web: https://www.asagrupo.com/areas-de-negocio/parkings/parking-hospital-

general-universitario-de-elche. 

 

 Aparcamiento público Aparcamiento privado 

https://bicielx.es/
https://www.asagrupo.com/areas-de-negocio/parkings/parking-hospital-general-universitario-de-elche
https://www.asagrupo.com/areas-de-negocio/parkings/parking-hospital-general-universitario-de-elche


Además, en el exterior del acceso de la Planta Baja de la UIAE (Centro de 

Especialidades) hay diferentes aparcamientos disponibles: 

  

APARCAMIENTO DE MOTOS 

APARCAMIENTO DE 

BICICLETAS 

APARCAMIENTO DE 

PATINETES ELÉCTRICOS 



CAFETERÍA 
En el vestíbulo principal hay una cafetería disponible que ofrece 

atención directa, y su horario es de 07:30 h a 22:00 h todos los días del 

año. Además, dispone de menú del día y cena, y ofrece servicio de 

comida para llevar. 

Por otro lado, se dispone de una cafetería de autoservicio en la Primera 

Planta de la UIAE (Centro de Especialidades). Está abierta de lunes a 

jueves de 08:30 h a 13:00 h, excepto en los meses de verano, cuando 

permanece cerrada. 

  

CAFETERÍA  
Vestíbulo principal 

CAFETERÍA UIAE 



CAJERO Y MÁQUINAS EXPENDEDORAS  
 

En el vestíbulo principal del Hospital hay disponible un cajero automático y 

distintas máquinas expendedoras donde puede adquirir comida, refrescos y 

bebidas calientes. 

 

 

 

 

 
 

 

SERVICIOS RELIGIOSOS 

En el Hospital, se facilita que cualquier paciente o familiar que lo necesite reciba 

atención espiritual acorde a su religión.  

Además, disponemos del servicio de un sacerdote católico y un pastor 

evangelista. Si está interesado/a en solicitar este servicio, comunícalo al personal 

de enfermería o pónganse en contacto con la centralita: 966 616 900. 

El hospital dispone de una capilla situada en la Planta Baja, enfrente de la sala de 

espera quirúrgica, donde se celebra misa los sábados a las 10:00 h y los domingos 

a las 17:00 h. 

 

 



MEDIO AMBIENTE 

Nuestro hospital fue el primer hospital público de la Comunidad Valenciana que 

consiguió la certificación ISO 14001 en Gestión Medioambiental. 

Usted también puede ayudarnos en nuestro compromiso con el medio ambiente. 

En diferentes lugares del hospital encontrará PUNTOS VERDES para la 

segregación de residuos urbanos. Es muy fácil usarlos: 

 

 

 

 

 

 

 

En el Hospital General Universitario de Elche está 

disponible la iniciativa RECICLOS, con la que se pretende 

fomentar el hábito del reciclaje. 

Esta iniciativa, llevada a cabo por Ecoembes, consiste en 

que si usted recicla latas y botellas de plástico en los 

contenedores amarillos o en las máquinas de RECICLOS, 

podrá canjear participaciones para sorteos o donarlos a 

proyectos sociales y medioambientales. 

En el Hospital, hay disponible una máquina de RECICLOS en 

el Vestíbulo Principal y otra máquina en la Primera Planta 

de la UIAE. 

Para obtener más información, acceda a su página web: 

https://www.reciclos.com/  

https://www.reciclos.com/


PLAN DE EMERGENCIAS 
 

El Departamento de Salud de Elche Hospital General dispone de un Plan de 

Emergencias. Nuestro personal de forma periódica recibe instrucciones sobre qué 

hacer en caso de emergencia para que usted esté seguro. 

En caso de incendio o de otra emergencia, su cooperación con el personal es 

esencial. Si escucha una alarma, siga las instrucciones de los profesionales. 

 

¿QUÉ DEBE HACER? ¿QUÉ NO DEBE HACER? 

1. Mantenga la calma. 
 
2. Siga las instrucciones del 

personal del hospital. 
 

3. Permanezca en la zona donde le 
dirijan hasta recibir nuevas 
instrucciones. 
 

4. Si no puede llegar a una zona 
segura, comunique la situación a 
alguna persona del hospital o a 
través de las ventanas. 

1. Gritar y correr. 
 
2. Entretenerse recogiendo objetos 

personales. 
 

3. Utilizar los ascensores. 
 

4. Empujar. Espere a que la vía 
quede libre. 
 

5. Retroceder a buscar a otras 
personas. 

 

 

Esperamos que esta la información le haya ayudado a hacer más fácil su estancia. 

No olvide que estamos a su disposición para cuidarle, resolver todas sus dudas y 

brindarle la mejor atención.  

 



PLANOS DEL HOSPITAL 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

VESTÍBULO PRINCIPAL 

PB 

MOSTRADOR DE ADMISIÓN E INFORMACIÓN 

INFORMACIÓN CELADORES 

TRABAJO SOCIAL 

CAFETERÍA / VENDING 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ZONA A 
 

PLANTA DERECHA IZQUIERDA 

P8  

GINECOLOGÍA 
CIRUGÍA / CIRUGÍA PLÁSTICA 

OBSTETRICIA 
MEDICINA INTERNA 

P7  OBSTETRICIA 

P6 
LACTANTES 
ESCOLARES 

UCI NEONATAL 
NEONATOLOGÍA 

ENFERMERÍA DE PEDIATRÍA DE DÍA 
ENFERMERÍA NEONATAL HOSPITALARIA 

P5 
MEDICINA INTERNA 

ENFERMEDADES INFECCIOSAS 

NEUMOLOGÍA 
MEDICINA INTERNA 

REUMATOLOGÍA 
ENDOCRINOLOGÍA 

ALERGÍA 
DERMATOLOGÍA 

P4 
CIRUGÍA ORTOPÉDICA Y 

TRAUMATOLOGÍA 
CIRUGÍA VASCULAR  

CIRUGÍA ORTOPÉDICA Y 
TRAUMATOLOGÍA 

NEUROCIRUGÍA 

P3 

MEDICINA DIGESTIVA 
CIRUGÍA MAXILOFACIOAL 
OTORRINOLARIGOLOGÍA 

OFTALMOLOGÍA 

CIRUGÍA GENERAL 

P2 

NEUROLOGÍA 
DERMATOLOGÍA 

ENDOCRINOLOGÍA 
REUMATOLOGÍA 

ONCOLOGÍA 
HEMATOLOGÍA 

P1 
CARDIOLOGÍA 

REUMATOLOGÍA 

UROLOGÍA 
NEFROLOGÍA 

UNIDAD TRASPLANTE RENAL 
DIÁLISIS AGUDOS 

PB 
UDCA 

UNIDAD DE INFORMÁTICA 

DIRECCIÓN 
PERSONAL / NÓMINAS 

SALON DE ACTOS 

SS URGENCIAS MATERNALES 
URGENCIAS GENERALES 

URGENCIAS PEDÍATRICAS 

S  COCINA 

S1 ARCHIVOS 
MANTENIMIENTO 

INGENIERÍA 
 



ZONA B, ZONA C Y ZONA D 

ZONA B  

PLANTA 

P1 URPA 

PB 
ACREDITACIÓN-SIP 
UNIDAD DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE 
REGISTRO 

SS 
URGENCIAS RADIOLOGÍA 
UNIDAD DEL DOLOR 

S ESTERILIZACIÓN 

 

ZONA C 

PLANTA DERECHA IZQUIERDA 

P1 
QUIRÓFANOS GENERALES 
QUIRÓFANO LOCALES 

UCCQ 

PB 
UNIDAD HOSPITALIZACIÓN A 
DOMICILIO 
SAIP 

HOSPITAL DE DÍA PSIQUIATRÍA 
SALA DE ESPERA QUIRÓFANOS 
CENTRAL TELEFÓNICA 
LIMPIEZA 
CAPILLA (TEMPORALMENTE)  

SS RADIOLOGÍA 
ANÁLISIS CLÍNICOS 
LABORATORIO BIOQUÍMICA 
LABORATORIO HEMATOLOGÍA 

S FARMACIA 

 

ZONA D 

PLANTA 

P1 HEMODINÁMICA 

PB UCI 

SS 
UCE 
HOSPITAL DE DÍA HEMATOLOGÍA 

 

  



ANEXO 1 Y ANEXO 2 

 

 

 

 

 

 

ANEXO 1 

PLANTA 

P3 
SECCIONES SINDICALES, VOLUNTARIADO A.E.C.C, 
VOLUNTARIADO AVAEH, GESTIÓN ECONÓMICA Y SERVICIOS 
JURÍDICOS. 

P2 
CONTRATACIÓN ADMINISTRATIVA, SUMINISTROS,  
LENCERÍA, SERVICIOS GENERALES Y FACTURACIÓN.  

P1 

UNIDAD DE LITOTRICIA Y ENDOUROLOGÍA, NEFROLOGÍA: 
UNIDAD DE DIÁLISIS PERITONEAL, QUIRÓFANO LOCAL 
UROLOGÍA Y UNIDAD UROLOGÍA FUNCIONAL Y SUELO 
PÉLVICO. 

PB 
HEMODIÁLISIS, RESONANCIA MAGNÉTICA Y ALMACÉN 
GENERAL 

ANEXO 2: 

PLANTA 

P3 

LABORATORIO DE INVESTIGACIÓN, INVESTIAGACIÓN DE 
ENFERMERÍA, UNIDAD DE DOCENCIA, FISABIO, AULA DE 
INFORMÁTICA, FORMACIÓN CONTINUADA Y GENÉTICA 
MOLECULAR 

P2 
LABORATORIO DE MICROBIOLOGÍA, RECEPCIÓN Y TOMA DE 
MUESTRAS, MICOBACTERIAS Y TÉCNICAS MOLECULARES. 

P1 
ANATOMÍA PATOLÓGICA, CENTRO DE VACUNACIÓN 
INTERNACIONAL Y MEDICINA PREVENTIVA 

PB HOSPITALIZACIÓN PSIQUIATRÍA 

S 
ONCOLOGÍA RADIOTERÁPICA Y RADIOFÍSICA Y PROTECCIÓN 
RADIOLÓGICA 



UIAE (UNIDAD INTEGRAL DE ATENCIÓN ESPECIALIZADA) 

PLANTA BAJA PLANTA PRIMERA PLANTA SEGUNDA 

 
ALERGOLOGÍA 

 
CENTRO DE 

VACUNACIÓN 
INTERNACIONAL 

 
CIRUGÍA ORTOPÉDICA 

Y TRAUMATOLOGÍA 
 

CIURUGÍA PLÁSTICA 
 

CONSEJO GENÉTICO 
 

ENDOCRINOLOGÍA 
 

MEDICINA INTERNA 
 

NEUROLOGÍA 
 

PEDIATRÍA 
 

RADIODIAGNÓSTICO 
 

REHABILITACIÓN 
 

UNIDAD DE 
ENFERMEDADES 

INFECCIOSAS 
 

UNIDAD DE MANO 
 

 
CARDIOLOGÍA 

 
CIURGÍA GENERAL 

 
CIRUGÍA VASCULAR 

 
DERMATOLOGÍA 

 
NEFROLOGÍA 

 
NEUROCIRUGÍA 

 
OFTALMOLOGÍA 

 
OTORRINOLARIGOLOGÍA 

 
REUMATOLOGÍA 

 
UNIDAD DE MAMA 

 
UROLOGÍA 

 

  
ANESTESIOLOGÍA 

 
CIRUGÍA MAXILOFACIAL 

 
EEG 

 
ENDOSCOPIAS DIGESTIVAS 

 
GINECOLOGÍA 

 
HOSPITAL DE DÍA 

ONCOLOGÍA 
 

MEDICINA DIGESTIVA 
 

NEUMOLOGÍA 
 

NEUROFISIOLOGÍA 
 

ONCOLOGÍA 
 

UNIDAD DE CIRUGÍA SIN 
INGRESO (UCSI) 

 
 

 
  

 



 

 

 

 

 

 

Esperamos que esta la información le 

haya ayudado a hacer más fácil su 

estancia.  

 

No olvide que estamos a su disposición 

para cuidarle, resolver todas sus dudas y 

brindarle la mejor atención.  
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